
CONDIZIONI GENERALI DI CONTRATTO

1. DISPOSIZIONI GENERALI

1.1 – Premessa.

La società M.V.M. S.R.L. con sede in Santa Giustina in Colle (35010 – PD) Via Vicinale Ostiglia n. 22 (PEC:

mvmsrl@pcert.postecert.it) effettua le seguenti attività: lo studio, la progettazione, la costruzione ed il

commercio di stampi per materie plastiche nonché stampaggio dei particolari in plastica e lavorazioni

meccaniche per conto proprio o di terzi.

1.2 - Ambito di applicazione.

Le presenti condizioni generali di contratto disciplinano tutti gli attuali e futuri rapporti contrattuali fra

M.V.M. S.R.L. ed i clienti, salvo eventuali deroghe specificatamente concordate per iscritto.

1.3 - Definizioni.

a) Il termine “Cliente” indica la persona fisica o giuridica che ha commissionato la realizzazione dello

stampo o delle lavorazioni;

b) il termine “MVM” indica la società M.V.M. S.R.L.;

c) il termine “Offerta” indica la proposta contrattuale scritta di MVM al Cliente;

d) il termine “Parte e/o Parti” indica MVM e/o il Cliente e/o entrambi;

e) il termine “Stampo” indica lo stampo o gli stampi, componenti e parti dello stesso commissionati dal

Cliente;

f) il termine “Lavorazione” indica la lavorazione o frazione della lavorazione commissionata dal Cliente;

g) il termine “CGC” indica le presenti Condizioni Generali di Contratto;

1.4 - L’Offerta.

L’Offerta di MVM contiene la descrizione dello/degli Stampo/i ovvero della Lavorazione oggetto del

contratto, il prezzo, il termine indicativo di consegna e le modalità ed i termini di pagamento.

L’Offerta di MVM ha un’efficacia non superiore a 60 (sessanta) giorni dal giorno in cui è stata redatta o è

stata inviata al Cliente (se successiva).

1.5 - Conclusione del Contratto.

L'accettazione, da parte del Cliente, dell'Offerta di MVM, comunque effettuata, comporta la conclusione del

contratto e l'applicazione al contratto delle presenti CGC, anche qualora avvenga mediante comportamento

concludente.

Con l’accettazione dell’Offerta, il Cliente dichiara di aver preventivamente fornito a MVM tutte le specifiche

tecniche particolari del prodotto; di aver fatto espressa richiesta degli Stampi aventi la composizione, le

caratteristiche costruttive, funzionali e prestazionali descritte nell’Offerta ovvero della Lavorazione

commissionata; di aver valutato e ponderato le caratteristiche tecnico-costruttive dello Stampo e/o della

Lavorazione e di averle riscontrate ed accettate come perfettamente conformi all’uso al quale egli intende

destinarle.

1.6 – Modifiche del Contratto.

Eventuali modifiche delle condizioni dell’Offerta già accettata dal Cliente comporteranno una modifica del

contratto solo se accettate per iscritto da MVM.

MVM si riserva di non accettare variazioni del contratto, sia quantitative che qualitative, che fossero

richieste dal Cliente.

In caso di mancata accettazione da parte di MVM delle variazioni del contratto richieste dal Cliente, rimarrà

valido il contratto già concluso ed il Cliente resterà obbligato a ritirare la merce secondo le caratteristiche e

l’Offerta originaria.

MVM, in caso di variazioni del contratto, si riserva – in ogni caso – di apportare variazione a prezzi e termini

di consegna originariamente previsti.

2. DISEGNI E DOCUMENTI DESCRITTIVI.

2.1- Informazioni, disegni e campioni.
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Lo Stampo è realizzato da MVM sulla base: a) dei dati e delle informazioni contenuti nel disegno tecnico

fornito dal Cliente su supporto informatico; ovvero b) del tipo di campione di prodotto che lo Stampo deve

essere idoneo a produrre, fornito dal Cliente. Nel caso il Cliente consegni un supporto informativo ed un

tipo di campione e vi sia un contrasto tra i due, si farà riferimento, ai fini del collaudo, supporto informativo.

Qualsiasi termine stabilito tra le Parti per la consegna deve intendersi indicativo e inizierà a decorrere dal

giorno in cui il Cliente consegnerà a MVM almeno uno tra il disegno contenuto nel supporto informativo ed

il tipo di campione.

2.2 – Dati, documenti, informazioni tecniche, software di MVM.

Qualsiasi disegno, documento, informazione tecnica o software, relativi alla fabbricazione dello Stampo ed

ogni altro disegno, documento, informazione tecnica o software di MVM, rimessi al Cliente prima o dopo la

stipulazione del Contratto, rimangono di esclusiva titolarità di MVM e non possono essere sfruttati per fini

diversi dal Contratto dal Cliente, o copiati, riprodotti, trasmessi o comunicati a terzi senza il consenso scritto

di MVM.

2.3- Dati, documenti, informazioni tecniche, software del Cliente.

Qualsiasi disegno, documento, informazione tecnica o software, relativi alla fabbricazione dello Stampo ed

ogni altro disegno, documento, informazione tecnica o software del Cliente, rimessi a MVM prima o dopo la

stipulazione del Contratto, rimangono di esclusiva titolarità del Cliente e non possono essere sfruttati per

fini diversi dal Contratto da MVM, o copiati, riprodotti, trasmessi o comunicati a terzi senza il consenso

scritto del Cliente, nei limiti in cui essi: a) siano coperti da un brevetto o da un altro diritto di proprietà

industriale o intellettuale del Cliente; ovvero b) abbiano carattere segreto ed inoltre il Cliente abbia

espressamente manifestato per iscritto la propria volontà di riservarsene il diritto allo sfruttamento.

2.5 – Variazioni tecniche.

Eventuali autorizzazioni del Cliente a variazioni della modalità delle Lavorazioni o delle modalità di

realizzazione, delle misure e comunque delle caratteristiche tecniche dello Stampo rispetto ai dati o alle

informazioni contenuti nel disegno tecnico fornito dal Cliente o al tipo di campione fornito dal Cliente di cui

al superiore art. 2.2 potranno essere provate in tutti i modi, anche in deroga a quanto previsto dall’art. 1659

comma 2 c.c..

Dette modifiche e/o varianti comporteranno un proporzionale aumento del prezzo pattuito da concordare

tra le parti.

3. PREZZI E CONDIZIONI DI PAGAMENTO.

3.1– Prezzi.

Il prezzo dello Stampo è quello indicato nell’Offerta accettata ovvero nella successiva corrispondenza

intercorsa tra le parti e reciprocamente accettata e si intende sempre Franco Fabbrica, escluso l’imballaggio

conteggiato separatamente.

3.2 - Termini e condizioni di pagamento.

Il prezzo dello Stampo ed ogni altra somma dovuta a qualsiasi titolo a MVM, s’intendono netti al domicilio di

MVM.

Salvo diversa indicazione nell’Offerta, il Cliente si obbliga a corrispondere a MVM il prezzo pattuito con le

seguenti modalità:

- Acconto pari ad 1/3 del prezzo pattuito, al perfezionamento del Contratto;

- Saldo prezzo entro 60 (sessanta) giorni fine mese data fattura emessa all’avvenuta consegna.

L’inosservanza dei termini e delle condizioni di pagamento esonera MVM da ogni obbligo di consegna,

anche relativamente a Stampi diversi da quelli cui si riferisce detta inosservanza e comporta la decadenza

dal beneficio del termine conferendo a MVM la facoltà di pretendere il pagamento anticipato dell’intero

credito residuo, sempre che MVM non preferisca risolvere il Contratto, trattenendo a titolo di penale e salvo

i maggiori danni le somme fino ad allora versate dal Cliente.

Non è ammessa compensazione con eventuali crediti nei confronti di MVM, salva espressa pattuizione

scritta.
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3.3 – Pagamenti in caso di inadempimenti di MVM.

Il Cliente non potrà far valere eventuali inadempimenti di MVM se non è in regola con i pagamenti;

eventuali inadempimenti di MVM non consentono al Cliente di sospendere o ritardare i pagamenti.

In caso di inadempimento delle obbligazioni previste nel presente articolo, il Cliente, fermi restando gli

interessi moratori ex art. 3.4, pagherà a MVM una penale che, salvi i maggiori danni, è sin d’ora pattuita in

un’ulteriore somma pari all’interesse precisato all’art. 3.4 delle presenti CGC, applicato su ogni somma

ancora dovuta a MVM.

3.4– Ritardo nei pagamenti.

Ritardi nei pagamenti rispetto alle date stabilite comporteranno l’addebito automatico di interessi, senza

necessità di richiesta alcuna, nella misura ufficiale del tasso di sconto in vigore in Italia, aumentato di cinque

punti, oltre all’esclusione della garanzia ex art. 7 fino alla regolarizzazione dei pagamenti.

MVM avrà diritto di interrompere le consegne, nel caso in cui il Cliente sia in ritardo nei pagamenti.

4. PROPRIETÀ.

4.1 - Trasferimento della proprietà.

Lo Stampo realizzato da MVM passa di proprietà al momento della consegna, se il Cliente ha già pagato per

intero il prezzo.

4.2 - Riserva di proprietà.

In tutti i casi di consegna dello Stampo al Cliente prima dell’integrale pagamento del prezzo concordato, lo

Stampo resta di proprietà di MVM sino all’integrale pagamento del prezzo mentre tutti i rischi sono assunti

dal Cliente fin dal momento della consegna.

4.3 – Divieto di atti di disposizione.

Il Cliente non può rivendere né cedere in garanzia lo Stampo acquistato senza prima averne pagato

integralmente il prezzo a MVM.

Fino al pagamento integrale del prezzo, il Cliente non può inoltre compiere atti intesi a danneggiare,

distruggere, specificare o trasformare (anche con migliorie) lo Stampo o a renderlo irreperibile.

A MVM dovranno essere immediatamente rese note, a mezzo lettera raccomandata o comunicazione via

PEC all’indirizzo indicato in Premessa le procedure esecutive che, su istanza di terzi, avessero colpito lo

Stampo non pagato.

4.4 – Effetti degli obblighi relativi al presente articolo.

In caso di violazione delle obbligazioni del Cliente contenute nel presente articolo, MVM avrà diritto di

risolvere il contratto con effetto immediato, di ottenere l’immediata restituzione dello Stampo e di

trattenere a titolo di indennizzo le somme già pagate dal Cliente e salvi gli ulteriori danni.

5. CONSEGNA.

5.1 – Presa in consegna e trasporto.

La consegna dello Stampo avverrà presso la sede di MVM nel termine di scadenza indicato nell’Offerta. Il

termine espresso in giorni indica giornate lavorative a norma di legge e dei contratti collettivi di lavoro. I

termini di consegna sono sempre indicativi e a favore di MVM.

È esclusa qualsiasi responsabilità di MVM per danni derivanti da anticipata, ritardata o mancata consegna,

totale o parziale. Il Cliente è sempre tenuto a prendere in consegna gli Stampi e/o a ritirare i prodotti su cui

è stata applicata la Lavorazione, anche in caso di consegne parziali, anticipate o posticipate.

In ogni caso il Cliente non potrà pretendere penali, sconti, riduzioni di prezzo o indennizzi per danni in

conseguenza del ritardo.

5.2 – Proroghe dei termini di consegna.

In caso di disservizi, difficoltà nell’approvvigionamento delle materie prime, guasti nei laboratori di MVM,

scioperi del personale, pandemie, ed in qualsiasi altro caso di forza maggiore, i termini di cui al precedente

punto 5.1 saranno prorogati in proporzione al perdurare di tali eventi.

5.3 – Passaggio dei rischi.
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Dal momento della consegna dello Stampo, il Cliente sopporterà ogni rischio ed onere relativo all’eventuale

distruzione, danneggiamento e/o perdita totale o parziale della funzionalità dello Stampo stesso. MVM non

risponde in nessun caso del perimento o del danneggiamento dello Stampo dopo il passaggio dei rischi. Il

Cliente non è in nessun caso liberato dall’obbligo di pagare il prezzo quando il perimento o il

danneggiamento dello Stampo avviene dopo il passaggio dei rischi.

5.4 – Mancato ritiro degli Stampi e delle Lavorazioni

La consegna degli Stampi o dei prodotti cui sono state applicate le Lavorazioni si intende effettuata alla data

di scadenza del termine indicato nell’Offerta o nella diversa data, precedente o successiva, in cui MVM

comunica al Cliente, che i prodotti sono disponibili presso la sua sede per il ritiro.

Nel caso in cui il Cliente non provveda al ritiro entro il termine di 10 giorni dalla data di comunicazione di

disponibilità della merce, MVM avrà facoltà di considerare il contratto risolto di diritto, una volta che

saranno decorsi ulteriori 15 giorni all’invio di comunicazione scritta contenente l’invito al ritiro a pena di

risoluzione di diritto del contratto, e di disporre della merce per la cessione a terzi, o per qualunque altro

utilizzo, e fatta salva la richiesta di risarcimento dei danni, e con facoltà di trattenere quanto già

eventualmente ricevuto dal Cliente, a titolo di acconto sul maggior danno conseguente alla risoluzione.

Ove non intendesse avvalersi di tale facoltà, il contratto si intenderà risolto per fatto e colpa del Cliente, con

conseguente obbligo al risarcimento dei danni.

6. PROVE DI COLLAUDO.

6.1 – Oggetto e modalità del collaudo presso MVM.

L’eventuale collaudo presso MVM riguarderà la conformità dello Stampo, ai sensi dell’art. 7 delle presenti

condizioni generali, ed avverrà secondo le modalità eventualmente stabilite per iscritto dalle parti; in

difetto, il collaudo si terrà secondo le modalità usualmente adottate da MVM.

Il collaudo avverrà presso la sede di MVM, salvo questi non preferisca designare un altro luogo.

La data prevista per il collaudo sarà comunicata al Cliente con un preavviso sufficiente a consentire al

personale del Cliente di presenziarvi. Il Cliente potrà assistere a proprie spese al collaudo.

Qual’ora il collaudo non venga effettuato da MVM, ma dal cliente o da una terza parte designata da esso,

questo deve essere effettuato entro 7 giorni dalla data di comunicazione della disponibilità dello stampo.

Il collaudo deve intendersi effettuato con esito positivo: a) se il Cliente presenzia al collaudo, in caso di non

specifica contestazione per iscritto degli eventuali difetti di conformità dello Stampo, durante il collaudo o al

massimo il giorno successivo alla conclusione dello stesso; b) se il Cliente dichiari di non voler assistere al

collaudo, o comunque non vi presenzi, qualora non risultino eventuali difetti di conformità.

Quando il collaudo abbia invece esito negativo, MVM rimedierà ai difetti di conformità risultanti dai

campioni.

Qualora le modifiche introdotte per rendere conforme lo stampo siano rilevanti, il collaudo potrà essere

ripetuto, se MVM vi consente, e si terrà con le stesse modalità e conseguenze del primo. I termini di

consegna si intendono prorogati di un periodo pari a quello intercorrente tra il primo e il secondo collaudo.

L’eventuale secondo collaudo avrà per oggetto la sola verifica dello specifico difetto di conformità dello

Stampo risultante dal primo collaudo. Il Cliente non avrà in ogni caso diritto di contestare l’esistenza di

difetti esorbitanti.

Ad eventuali collaudi o verifiche successivi al secondo, si applicheranno le stesse norme sopra previste, ma

con l’oggetto più ristretto che risulta dal collaudo precedente.

6.2 – Utilizzazione dello Stampo prima del collaudo positivo.

Durante il periodo in cui avrà la custodia lo Stampo non ancora finito e in ogni caso prima del collaudo

positivo, il Cliente non potrà apportare allo stesso alcuna miglioria, né potrà utilizzarlo per scopi produttivi o

per qualsiasi altro impiego diverso dalla taratura, messa a punto e prova. In caso di violazione della presente

disposizione, lo Stampo s’intenderà consegnato e accettato dal Cliente a tutti gli effetti, ma MVM non sarà

tenuta a prestare le garanzie di cui al successivo articolo 7.

7. GARANZIA.
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7.1 – Conformità degli Stampi e delle Lavorazioni.

Nei termini previsti dal presente articolo, MVM si obbliga a consegnare al Cliente lo Stampo e/o ad

effettuare le Lavorazioni conformemente al pattuito ed esenti da vizi tali da renderli non idonei all’uso.

7.2 – Estensione della garanzia.

MVM non risponde dei difetti di conformità dello Stampo e dei vizi derivanti, anche indirettamente, da

disegni, progetti, informazioni, software, documentazioni, indicazioni, istruzioni, materiali, semilavorati,

componenti, altri beni materiali e quanto altro fornito, indicato o richiesto dal Cliente o da terzi che

agiscano,

a qualunque titolo, per conto di questi.

MVM non risponde inoltre dei difetti di conformità dello Stampo e dei vizi dovuti all’usura di quelle parti

che, per loro natura, sono soggette ad usura rapida e continua (ad es., guarnizioni, spazzole, fusibili, ecc.).

MVM parimenti non risponde dei difetti di conformità degli Stampi e dei vizi causati da un errato uso dello

Stampo da parte del Cliente oppure dall’avere egli eseguito modifiche o riparazioni senza il consenso scritto

di MVM.

In nessun caso MVM è responsabile per difetti di conformità e i vizi che abbiano la loro causa in un fatto

successivo al passaggio dei rischi al Cliente.

È esclusa la garanzia per merce diversa dallo Stampo.

7.3– Durata della garanzia.

La presente garanzia ha durata di 12 mesi a decorrere dalla data di consegna o in base a indicazioni segnate

sull’offerta.

La garanzia per i pezzi sostituiti o riparati decade lo stesso giorno della scadenza della garanzia dello

Stampo.

7.4 – Denuncia dei difetti di conformità.

Fatto salvo quanto previsto dal precedente art. 6, il Cliente, a pena di decadenza, dovrà denunciare il difetto

di conformità o il vizio dello Stampo a MVM specificandone per iscritto la natura, entro 15 giorni da quando

egli l’ha scoperto o avrebbe potuto scoprirlo mediante un accurato esame e test dello Stampo / dal relativo

ricevimento. In nessun caso la denuncia del difetto di conformità o del vizio dello Stampo potrà comunque

essere validamente fatta successivamente alla data di scadenza dei termini di garanzia riportati nel

precedente art. 7.3 o di quello altrimenti convenuto dalle Parti.

Decorso il termine sopra previsto per la contestazione senza che questa sia effettuata dal Cliente nelle

modalità indicate, le Lavorazioni e gli Stampi si considereranno accettati, non potendo il Cliente sollevare

successivamente contestazioni di sorta, nemmeno per vizi occulti.

Il Cliente decade inoltre dalla garanzia se non consente ogni ragionevole controllo che MVM richieda o se,

avendo MVM fatto richiesta di restituzione del pezzo difettoso a proprie spese, il Cliente ometta di restituire

tale pezzo entro un breve termine dalla richiesta.

7.5 – Riparazioni o sostituzioni.

In seguito a regolare denuncia del Cliente effettuata ai sensi dell’art. 7.4, MVM a propria scelta dopo essersi

accertata dell’esistenza del difetto potrà: a) sostituire/modificare gratuitamente al Cliente le parti dello

stampo difettose) ovvero rifare la Lavorazione; b) eseguire o farsi eseguire a proprie spese da terzi la

riparazione; c) rimborsare il prezzo, nei limiti di quanto già pagato. L’eventuale sostituzione avverrà Franco

Fabbrica.

La garanzia si intende limitata ad una delle tre opzioni testé esposte, senza aggiunta di costi e spese,

indennizzi e/o rimborsi di qualunque genere, neppure per trasporto, manodopera, verifiche tecniche o

d’altro tipo riparazioni, sostituzione di altri componenti deteriorati e/o danneggiati.

7.6 – Limitazione della responsabilità di MVM.

Salvo dolo o colpa grave di MVM, l’eventuale risarcimento di qualsiasi danno al Cliente non potrà superare

la quota di valore dello Stampo o della sua parte difettosa.
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La garanzia di cui al presente articolo è assorbente e sostitutiva delle garanzie o responsabilità previste per

legge ed esclude ogni altra responsabilità di MVM comunque originata dallo Stampo fornito; in particolare,

il Cliente non potrà avanzare delle richieste di risarcimento del danno, di riduzione del prezzo o di

risoluzione del contratto ed in nessun caso MVM potrà essere ritenuta responsabile per danni diretti,

indiretti e/o consequenziali, perdite di produzione, fermi macchina, mancati profitti. Decorsa la durata della

garanzia nessuna pretesa potrà essere fatta valere nei confronti di MVM.

8. RESPONSABILITÀ DI MVM.

8.1 – Responsabilità del produttore.

Qualsiasi responsabilità che possa derivare dallo Stampo, per eventi successivi al passaggio dei rischi al

Cliente, ivi compresi eventuali danni a persone o cose, sarà ad esclusivo carico del Cliente, che terrà indenne

MVM e che si impegna altresì ad assicurare ogni rischio relativo in maniera adeguata, senza il diritto di

regresso nei confronti di MVM.

9. REGOLE FINALI.

9.1 – Clausole nulle.

L’eventuale invalidità parziale di una clausola del contratto non comporterà l’invalidità dell’intera clausola, e

l’invalidità di singole clausole non comporterà l’invalidità dell’intero contratto.

9.2 – Titoli.

Il titolo delle presenti condizioni generali nonché i titoli degli articoli delle stesse hanno solo valore

indicativo e non comportano una limitazione di quanto negli stessi previsto.

9.3 – Cessione del contratto.

Il contratto non potrà essere ceduto dal Cliente senza il consenso scritto di MVM; viceversa MVM potrà

cedere il contratto in qualsiasi momento a terzi.

10. COMPOSIZIONE DELLE CONTROVERSIE.

10.1 - Foro competente.

Per ogni controversia derivante dal contratto o ad essa collegata sarà competente in via esclusiva il foro di

Padova e comunque della sede legale di MVM, in caso di trasferimento della stessa.

Tuttavia, in deroga a quanto sopra, MVM avrà sempre la facoltà di adire il foro della sede legale del Cliente.

11.RISERVATEZZA

11.1 - Dati personali.

MVM ed il Cliente si garantiscono reciprocamente il rispetto della normativa in materia di trattamento dei

dati personali, così come disciplinata dal Regolamento (UE) 2016/679 in materia di protezione dei dati

personali (GDPR); i dati personali forniti saranno trattati esclusivamente per il perseguimento delle finalità

contrattuali.

11.2 – Dati tecnici.

Le parti si impegnano a mantenere il più stretto riserbo in relazione alle informazioni costruttive, applicative

e commerciali dei prodotti del Cliente ed in relazione a qualunque specifica tecnica relativa agli Stampi e

alle Lavorazioni delle quali verranno a conoscenza in dipendenza del presente contratto.

Santa Giustina in Colle,…………
M.V.M. S.R.L. IL CLIENTE

Timbro e Firma

Ai sensi e per gli effetti di cui agli art. 1341 e 1342 Cod. Civ., il Cliente, dopo averne presa attenta e specifica

conoscenza e visione, approva e ed accetta espressamente le seguenti clausole:

1.6 – Modifiche del contratto;

3.2 – Termini e condizioni di pagamento;

3.3 – Pagamenti in caso di inadempimenti di MVM;

3.4 – Ritardo nei pagamenti;

4.2 – Riserva di proprietà;
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4.3 – Divieto di atti di disposizione;

5.2 – Proroghe dei termini di consegna;

5.3 – Passaggio dei rischi;

7 – Garanzia;

8 – Responsabilità di MVM

9 – Regole finali;

10 – Composizione delle controversie;

11 – Riservatezza.

Santa Giustina in Colle, _______________

Per presa visione ed accettazione specifica delle clausole sopra indicate, anche ove vessatorie.

Timbro e Firma Cliente ________________________
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